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Notice of Interpreter Services

We must provide you interpreter services at no charge if you need assistance because you do not speak English, or you
are deaf or hard of hearing. Please see one of our staff members to arrange for those services.

If you request interpreter services and the interpreter services were unavailable or unsatisfactory to you, you can file
FTB 630, Interpreter/Translation Complaint Form. Copies of FTB 630 are available at our customer service counter or go to
ftb.ca.gov and search for 630. FTB 630 provides instructions explaining how to complete and submit it.

For additional information about interpreter services, call our Equal Employment Opportunity (EEO) Office at 916.845.2860.
Individuals who are deaf or hard of hearing can reach the EEO Office by calling the California Relay Service at 711.

Notificacion de Servicios de Intérprete

Nosotros debemos proporcionarle servicios de intérprete sin ningun costo si usted necesita asistencia porque no habla
inglés, o es sordo o tiene una dificultad auditiva. Por favor consulte con uno de nuestros empleados para solicitar estos servicios.

Si usted solicita servicios de intérprete y los servicios de intérprete no estaban disponibles o no fueron
satisfactorios, usted puede presentar el FTB 630D, Formulario de Queja de Traduccion o Intérprete. Copias del FTB 630D
estan disponibles en nuestras oficinas o visite ftb.ca.gov y busque 630D. El FTB 630D proporciona instrucciones que
explican como completar y enviar el formulario.

Para mas informacion acerca de los servicios de intérprete, llame a nuestra Oficina de Igualdad de Oportunidades en
el Empleo (EEOQ, por su sigla en inglés) (Equal Employment Opportunity [EEO] Office) al 916.845.2860. Individuos que son
sordos o tiene una dificultad auditiva pueden llamar al Servicio de Relevo de California para comunicarse con EEO al 711.
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OBbDbAB/IEHWVE OB YC/ZIYTAX MEPEBOAYUNKA

Mbi 0653aHbI NnpegocTaBuTb Bam ycnyrm nepeBogumnka 6ecnnatHo, ecav Bbl He roBopute No aHrANMNCKY, He
C/IbILLIMTE MW MJOXO CAbIWMTE. YTOObI MONYUUTb YCAYrK NEPEBOAUNKA, NOXKANYNCTa 0bpaTUTECh K O4HOMY U3
HaLLUMX COTPYAHWUKOB.

Ecan Bbl 3anpocunu ycayrm nepeBoauvika v ycayrm nepeBogumka He 6biim Bam npegocraBneHbl uam Bbi
He 6b1IIM MK ya0oBeTBOPEHbI, Bbl MoXeTe noaatb >kanoby, 3anonHme popmy FTB 630, XKanoba Ha Ycayru
MNepesoguvika (Interpreter/Translation Complaint Form). ®opmy FTB 630 MOXHO HanTh B Hawem odpurce nam Ha
caunte ftb.ca.gov, 3apaB novck 630. Popma FTB 630 coaep>XnT MHCTPYKLMMN NO 3aMOJHEHMIO U NoAaye XXanobbl.

3a gonosiHnTeNnbHon uHpopmauuen ob ycayrax nepeBoaumka, 3BoHUTe B Haw oduc Otaen PaBHonpaBHOro
Tpypoyctpownctea (EEO, abbpesuatypa Ha aHramnnckom) (Equal Employment Opportunity [EEO] Office) no tenedony
916.845.2860. /lvua c npobaemamu cnyxa moryt obpatutbca B EEO odunc, no3BoHMB B TpaHcasunoHHyo Cayxxby
KanndpopHun (California Relay Service) no tenedony 711.

Paunawa Tungkol Sa Serbisyo Ng Aming Pagsasalin

Kami ay dapat magbigay ng libreng tulong sa pagintindi o pananalita kung hindi kayo nagsasalita ng wikang Ingles o
mayroon kayong kapansanan sa pandinig. Sumangguni sa isa sa aming mga empleado para mabigyan kayo ng tulong sa
pamamagitan ng serbisyo ng aming mga pagsasalin.

Kung ang serbisyo ng pagsasalin ay hindi naming natupad o di kaya sa tingin ninyo ay may pagkukulang, gamitin
ang FTB 630, Interpreter/Translation Complaint Form (Porma para sa Reklamo Tungkol sa Tagapagsalin at Pagsasalin). Mga
copya nang FTB 630 ay maaaring makuha sa aming mga opisina na may serbisyong pang publiko o sa aming ftb.ca.gov at
hanapin ang 630. Ang pormang FTB 630 ito ay may direksiyon sa pagkumpleto at pagsumite.

Para sa karagdagang na impormasyon tungkol sa aming serbisyo sa pagsasalin, maaari kayong tumawag sa

Equal Employment Opportunity (EEO) Office (Opisina para sa Pantay na Pagkakataon ng Trabaho [0 EEO sa madaling
salita]) sa telepono 916.845.2860. Para sa mga taong may kapansanan sa pandinig, tumawag sa California Relay Service
(Naghahatid Serbisyo ng Kalipornya) sa numero 711.
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